Test proporcionality

NA POSUDENIE OPRAVNENEHO ZAUJMU PREVADZKOVATELA

vypracovany v sulade s €l. 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia eurépskeho parlamentu a rady EU 2016/679 z
27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osob pri spracivani osobnych tidajov a o volnom pohybe
takychto tidajov (d’alej len ,,nariadenie o ochrane tidajov*) a v sulade s §13 ods. 1 pism. f) Zakona NR
SR ¢. 18/2018 Z. z o ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov (d’alej len
»zakon o ochrane osobnych udajov®).

Informacie o prevadzkovatelovi informacnych systémov

Ozivené pamiatky Sv. Proroka Elidsa 117/1, 094 14 Secovska Polianka, ICO: 56554851
(d’alej len “prevadzkovatel*alebo‘“zdruzenie*)

Nazov informaéného systému osobnych udajov: Obchodna ¢innost’

Ucel spraciivania: Ponuka tovarov - marketingova ¢innost’

UvVoD

V ramci vykonu svojej zdujmovej €innosti sa prevadzkovatel’ zaobera aj predajom tovarov
a poskytovanim sluzieb, ¢o je spojené stym, Ze poskytuje svojim zakaznikom, klientom
a inym partnerom aj informacie o ponukach o podmienkach a tym aj o jeho pdsobeni na trhu.

Pri poskytnuti takychto informacii je nevyhnutné pouzitie najmi kontaktnych tdajov
0 spomenutych kategorii dotknutych osdb.

Za sucasnej pravnej upravy je akékol'vek spractivanie osobnych udajov nutné podradit’ pod
niektory z pravnych zakladov uvedenych v €l. 6 ods. 1 Nariadenia o ochrane udajov.

Za celom naplnenia podmienok pre pouzitie opravneného zaujmu ako pravneho zékladu pri
spracuvani osobnych udajov vypracoval prevadzkovatel tento test proporcionality, pricom pri
jeho priprave zohl'adnil okrem vysSie uvedenych predpisov, aj tieto podporné dokumenty:

a) Metodika Uradu na ochranu osobnych tidajov pre uplatiiovanie opravneného zaujmu
b) Analyza vysledkov subjektu

c) Hodnotenie subjektu

d) Stanovisko pracovnej skupiny WP29 k pojmu opravneného zaujmu

V stilade s metodikou vydanou tradom prevadzkovatel’ v ramci testu zodpovedal nasledujuce
otazky.



CAST A: URCENIE ZAUJMU PREVADZKOVATELA

Otéazka A.1: AKy je ucel spracovania osobnych udajov?

Vychadzajuc z Metodiky Uradu na ochranu osobnych tdajov, je nevyhnutné rozliovat’ medzi
ucelom a opravnenym zaujmom prevadzkovatela.

Ugelom spractvania osobnych udajov je ponuka tovarov a sluzieb teda marketingova &innost’,
ktora spociva v informovani o produktoch a ¢innosti, skvalitiovani sluzieb a propagacii
zdruZzenia.

Otazka A.2: Je spracovanie nevyhnutné na dosiahnutie jedného ¢i viacerych cielov?
Prevadzkovatel identifikoval tieto hlavné ciele

a) informovanie o produktoch a ¢innostiach,

b) skvalitiiovanie predaja a sluzieb,

C) propagacia a prezentacia.

Otazka A.3: Je spracovanie nevyhnutné na dosiahnutie jedného alebo viacerych cielov
inej osoby?

Pri ponuke tovarov a sluzieb sa opravneny zaujem spocivajuci v kontaktovani, informovani
0 produktoch a ¢innosti, skvalitnovani sluzieb a propagacii tyka aj samotnych dotknutych osob
/ zakaznici, klienti, navstevnici stranky a pod. / ¢i uz v pripadoch informovania o uvedenych
skuto¢nostiach pre ich vyuzitie.

Otazka A.4: Identifikuje Specificky platna legislativa spracovanie ako opravnenu
aktivitu, za predpokladu pozitivneho testu vyvazenosti (rovnovahy)?

Spracuvanie osobnych tdajov na uvedeny ucel je podla platnej legislativy v zdruZeni mozné.
Ustanovenie legislativy formalne nepriamo upravuje spracuvanie osobnych tdajov na takyto
ucel.

Otazka A.5: Preco je pre prevadzkovatel’a spracovanie doleZité?

Ponuka tovarov a sluzieb je jedno z opatreni v ramci celkovej ¢innosti aj takéhoto subjektu. Je
pritom zrejmé, ze jeho uplatnenie sa nezaobide bez spracuvania osobnych udajov, aj ked’
ustanovenie zakona formalne priamo neupravuje spraciivanie osobnych tidajov na takyto ucel.

Otazka A.6: AK je to relevantné, preco je spracovanie déleZité pre tretiu osobu, ktorej sa
moZu osobné tdaje poskytnut’ alebo spristupnit’?
Osobn¢ udaje sa tretim osobam neposkytuju ani nespristupnuju.

CAST B: URCENIE NEVYHNUTNOSTI

Otéazka B.1: Existuje alternativny sposob ako dosiahnut’ ciel’ aj bez vykonania tejto
spracovatel’skej ¢innosti?

Nevyhnutné je také spracuvanie, ked’ sa ucel spractivania prevadzkovatela nedd dosiahnut
inym, menej invazivnym sposobom alebo také, kedy by sa tento ucel dal dosiahnut’ aj inak,
avSak by si to vyzadovalo neumerné usilie.

Existujii aj alternativne sposoby pre dosiahnutie Ziadaného zaujmu, ale ich zavedenie na
dosiahnutie pozadovaného stavu by s najva¢Ssou pravdepodobnost'ou vyzadovalo neprimerane
vyssie Usilie.

Zavedenie inych systémov informovania by bolo naro¢nejSie a nakladnejSie, pricom by tie
zasahovali vyraznejSie do prav osob a v konecnom dosledku boli by boli aj viac rusivé.

Podl'a z4dsad ochrany udajov plati zdsada minimalizacie, a teda je potrebné obhajit’ aj to, ze sa
udaje spracuvajil v minimalnom rozsahu, ¢o je v tomto pripade dodrzané.



CAST C: TEST VYVAZENOSTI

Otéazka C.1: MozZe dotknuta osoba ocakavat’, Ze sa jej udaje budu spraciavat’?

Ponuka tovarov a sluzieb teda marketing je typom spractivania, pri ktorom sa osobné udaje
mozu ziskavat' za okolnosti, ked” dotknuté osoby vedia, kto zbiera ich udaje a ako sa budu
pouzivat’. Rozhodujuce je, Ze ucel, na ktory prevadzkovatel’ spractiva osobné idaje je v sulade
s jeho ulohami, ktoré mu umoziuje konkrétny vSeobecne zavazny pravny predpis ¢i plnenie
zmluvy.

Otazka C.2: ZvySuje spracuvanie hodnotu sluzby, ktoré dotknuta osoba vyuziva?
Spracuvanie osobnych tidajov, je na prospech aj dotknutych osob a nie vylu¢ne na prospech
prevadzkovatel'a. Hodnotu sluzieb nijako nezvysuje.

Otazka C.3: Je pravdepodobné, Ze spractivanie negativne ovplyvni prava dotknutej

osoby alebo jej zaujmy?

Spracovanie neméze viest' k diskrimindcii, finanénym stratdm, poskodeniu dobrého mena,
poruseniu mlcanlivosti alebo profesijného tajomstva alebo mat’ za dosledok akékol'vek iné
ekonomické alebo socialne znevyhodnenie dotknutej osoby.

Nie st ani vyslovne ohrozené zakladné prava a slobody fyzickych osob, najmi ich pravo na
ochranu osobnych tudajov pravo na ludska dostojnost, pravo na zivot, pravo na
nedotknutel'nost” osoby, pravo na slobodu a bezpecnost’, pravo na reSpektovanie sukromného
a rodinného zivota, obydlia a komunikéacie a pod.

Otazka C.4:Narusi ¢i znemoZni spracovanie prava dotknutych oséb alebo ich uplatnenie?
Spracovanie nenarusi alebo neznemozni schopnost’ plne uplatiiovat’ prava dotknutych osob
ani v sucasnosti ani na dlhsi ¢as, do budtcnosti, ani ich nejakym spdsobom trvalo nelimituje.

Otazka C.5: Je pravdepodobné, Ze spracovanie sposobi dotknutej osobe neo¢akavané
poskodenie alebo ohrozenie?
Nie je
Otazka C.6: Nastalo by neocakavané poSkodenie alebo ohrozenie, ak by sa spracuvanie
neuskutocnilo?
Nie

Otazka C.7: PoSkodilo by prevadzkovatel’a, ak by sa spracovanie neuskutocnilo?

Priamo by k poskodeniu zaujmov prevadzkovatel'a a jeho zakonnych povinnosti nedoslo, ale
bolo by vyrazne st'azené ich plnenie a v niektorych pripadoch by niektoré povinnosti nemohli
byt’ plnené a zdujmy dosiahnuté.

Otéazka C.8: PoSkodilo by niektoru tretiu stranu, ak by sa spracovanie neuskuto¢nilo?

Nie
Otazka C.9: Je spracovanie v zaujme osoby, ktorej osobné udaje sa spracuvaja?

Ano, tak ako je uvedené vyssie.

Otazka C.10: Su zadujmy dotknutej osoby v suillade s tym, kto posudzuje svoj opravneny
zaujem na spracovani (prevadzkovatel’om)?

Vzt'ah prevadzkovatel'a a dotknutej osoby je dolezity a nemé negativny charakter. V pripade
ponuky predaja a kupy, nie su zaujmy dotknutej osoby a prevadzkovatela v protiklade. Je
zrejme Ze, o €o je vyssi sulad zaujmu prevadzkovatela a dotknutej osoby, o0 to je vécsia vaha
opravnenosti zaujmu.



Otéazka C.11: AKé je prepojenie medzi dotknutou osobou a prevadzkovatelom?

Vztah medzi prevadzkovatelom a dotknutou osobou je poskytovatel-prijimatel’.
Prevadzkovatel’ zastupuje zaujmy zakaznikov, klientov ako dotknutych osob. Osobné udaje
dotknutych o0sob sa spractivaji v zaujme a na zéklade suhlasu, zmluvy alebo zakona.

Otazka C.12: AKy je charakter udajov, ktoré sa maju spracovat’? Maja tidaje tohto
druhu Speciilnu ochranu?

Spractivané su  bezné osobné udaje kontaktného charakteru, ktorych spracuvanie je
vymedzené v €¢l. 6 ods. 1 nariadenia o ochrane udajov a § 13 ods. 1 zadkona o ochrane
osobnych udajov.

Otazka C.13: Je nejaky dvojstranny vzt'ah medzi osobou, ktorej idaje sa spracivaju

a prevadzkovatePom? AK ano, ako je tento vzt'ah blizky?

Medzi prevadzkovatelom a dotknutou osobou je vztah predajca-zakaznik, respektive
poskytovatel-klient.

Otazka C.14: Su osobné informacie ziskané priamo od dotknutej osoby alebo ziskané
nepriamo?
Priamo od dotknutej osoby

Otazka C.15: Existuje nejaky nepomer moci medzi prevadzkovatel’om a dotknutou
osobou?

Prevadzkovatel’ ako iniciator ma dominantné postavenie, ma teda vacsiu zodpovednost” dbat’
na ochranu zadujmov a prav dotknutej osoby. Pripadni nerovnovahu vztahu bude musiet
zvazit, rieSit’ akukol'vek nerovnovéahu, aby sa zabezpecilo, Ze prava dotknutych osob nebudu
negativne ovplyvnengé.

Otazka C.16: Je pravdepodobné, Ze dotknuta osoba moZe ocakavat’, Ze sa jeho udaje
pouZziju na takyto tcel?

Marketingova ¢innost’ je typom aktivit predajcu/poskytovatela pri ktorych sa osobné udaje
mozu ziskavat’ za okolnosti, ked’ dotknuté osoby vedia, kto zbiera ich udaje a ako sa buda
pouzivat.

Otazka C.17: Méze byt’ spracovanie vnimané ako naruSenie sikromia alebo nevhodné?
Konkrétne, méze to za také povazovat’ dotknuta osoba alebo sa to javit’ vzh’adom na
povahu vzt'ahu?

Spracovanie osobnych udajov pri marketingu nie je neprimerane. Miera narusenia sikromia
zavisi aj od toho, ako sa tieto tidaje pouziji. Samozrejme zverejnenie alebo spristupnenie
udajov velkému mnoZstvu l'udi ako najnebezpecnejSi zasah do stikromia nemoézZe nastat.
Spristupnenie bude len odévodnené a len vo vynimocnych pripadoch, ktoré stanovuje zakon.

Otéazka C.18: Poskytuje sa dotknutej osobe transparentna a férova informacia

0 spracovani a ak ano, ako? Poskytuje sa dostato¢ne vopred a jasne urcuje ucely
sprostredkovania?

Prevadzkovatel si teda plni vSetky svoje povinnosti, prijal primerané technické a organizacné
opatrenia analezite preskimal podmienky spractvania vo vztahu k pravam, slobodam
a primeranym ocakavaniam dotknutych osob.

Prevadzkovatel’ informoval dotknuté osoby o podmienkach spractivania ich osobnych udajov
Vv tlacenej forme na verejne pristupnych miestach, na svojom webovom sidle a vykonéva to aj
pri ¢innostiach spojenych so ziskavanim osobnych tdajov od dotknutych 0s6b osobnym
stykom opravnenych osob.



Otéazka C.19: Mo6Ze dotknuta osoba kontrolovat’ spracovatel’sku ¢innost’ alebo
jednoduchym spésobom vo¢i nej namietat’?

Dotknuté osoby mozu spractivanie ,.kontrolovat®™ v zmysle beznej kontroly jeho ¢innosti.
Tento pravny zéklad dava prevadzkovatelovi moznost' realizovat’ ju a spraciivat’ osobné
udaje dotknutych fyzickych osdb bez ich suhlasu. Patri sem aj povinnost' uchovavat a
archivovat' doklady, kde sa mézu nachadzat’ osobné udaje po dobu stanovenu pravnymi
predpismi. Prevadzkovatel' pre dosiahnutie stanoveného ucelu nevyuziva ani nepredpoklada
vyuzivat’ systémy automatického rozhodovania, ani profilovanie.

Otéazka C.20: MozZe sa rozsah spracuvania nejako znizit’, aby sa znizili/zmiernili rizika
alebo moZzZné poskodenie sikromia?

Rozsah spracovania osobnych udajov bol pri koncipovani ucelu upraveny a jeho dalSie
znizenie sa nepredpoklada.

CAST D: BEZPECNOSTNE A KOMPENZACNE OPATRENIA

Otazka D.1: Aké bezpecnostné a kompenzac¢né opatrenia pouZivate?

Prevadzkovatel' prijal primerané technické a organizacné bezpecnostné opatrenia, ktoré
umoznuju zakonné, spravodlivé a transparentné spracovanie osobnych idajov a zabezpecuju
uplatnenie zésad zdkonnosti, obmedzenia ucelu, minimalizacie tidajov, zasady spravnosti,
minimalizdcie uchovéavania, integrity a dovernosti, dodrZiavanie postupov na uplatiiovanie
prav dotknutych o0so6b, zakonného spracuvania osobnych tudajov sprostredkovatelom,
prenosu osobnych tidajov do tretej krajiny alebo medzinarodnej organizicii.

Pri prijati arealizacii primeranych technickych a organizaénych opatreni, dbal na nazory
dotknutych o0sob alebo organizacii zastupujicich zdujmy dotknutych osob.

Prevadzkovatel si teda plni vSetky svoje povinnosti, prijal primerané technické a organizacné
opatrenia analezite preskumal podmienky spracuvania vo vztahu k pravam, slobodam
a primeranym oc¢akavaniam dotknutych osob.

Otazka D.2: Planujete pouZivat’ nejaké d’alSie bezpecnostné a kompenza¢né opatrenia?
Ak by pri ponuke ako marketingovej ¢innosti doslo ku vzniku doteraz neposudenych rizik
a nastala by potreba prijatia d’alSich opatreni, bude sa posudzovat’ a realizovat’ ich prijatie.

CAST E: VYHODNOTENIE TESTU A ZAZNAMENANIE VYSLEDKU

Test proporcionality vykonany u prevadzkovatela pre dany informacny systém osobnych
udajov a na dany ucel, kde sa maju spracuvat osobné udaje na zaklade opravneného zaujmu,
ktory spociva v informovani o produktoch a c¢innosti, skvalitiovani sluzieb a propagacii
zdruzenia, ma tri hlavné Casti.

V casti A. bol definovany samotny zaujem ( zloZeny z viacerych oblasti ) a skimalo sa, ¢i je
tento zaujem v sulade s definiciami a usmerneniami podl'a platnej legislativy, s pravnymi
predpismi a dostupnymi usmerneniami na ochranu osobnych tdajov.

Prevadzkovatel identifikoval tieto hlavné oblasti zaujmu:
a) informovanie o produktoch a ¢innosti,
b) skvalitnovanie predaja a sluzieb,
C) propagacia a prezentacia.



Tieto zaujmy nie st vyslovne formulované a definované v samotnom nariadeni o ochrane
udajov aj v zakone o ochrane osobnych tidajov. Okrem toho prevadzkovatel uvadza v Casti A.
viacero ustanoveni inych pravnych aktov, v ktorych su definované principy, v stlade
s ktorymi sa tieto zaujmy javia.

Podla vahy opravnenych zaujmov, povazuje prevadzkovatel’ ponuku tovarov a sluzieb svojim
klientom, zdkaznikom ale aj partnerom za potrebnu.

V Casti B. prevadzkovatel vykonal test nevyhnutnosti, teda zistenie, ¢i je spracovanie
osobnych udajov sposobom, akym to robi, na dosiahnutie opravnenych zaujmov, nevyhnutné.

Konstatoval tu, ze toto spracovanie je nevyhnutné, pretoze sa jednd o také spractivanie
osobnych udajov, kedy sa ucel spractivania prevadzkovatela nedd dosiahnut’ inym, menej
invazivnym sposobom, alebo také, kedy by sa tento ucel dal dosiahnut’ aj inak, avsak by si to
vyzadovalo neumerné usilie. Zavedenie inych systémov ponuky a propagicie by bolo pre
prevadzkovatel'a ovela naro¢nejSie a nakladnejSie, a znamenalo by zvySené obmedzenia
a zat'az pre dotknuté osoby.

V casti C. prevadzkovatel’ rozsiahlo posudil vSetky okolnosti, z ktorych vyplyva primeranost’
a vyvazenost medzi opravnenymi zaujmami identifikovanymi v Casti A. apravami
a slobodami dotknutej osoby, predovsetkym jej pravom na sukromie a pravom na ochranu
osobnych udajov.

Zistil, Ze nie st obmedzené ziadne zakladné prava a slobody dotknutej osoby. Prave naopak,
Vv pripade, ak by k spractivaniu nedos$lo, bolo by vyrazne staZené plnenie zakladnych
vztahovych otazok prevadzkovatel'a ako predajcu-poskytovatel'a tak aj klienta-zakaznika.

ZAVER

Na zéklade vysSie uvedeného, v stlade s platnou pravnou Upravou a s prihliadnutim na
podporné pouzité pravne dokumenty je teda mozné prijat’ zaver, Ze spracuvanie osobnych
udajov pri ponuke tovarov a sluzieb - marketingovej ¢innosti, ktora spociva v kontaktovani
cielovych kategorii osob, informovani o produktoch a cinnostiach, v propagacii a
skvalitiovani sluZieb, je opodstatnené, primerané, vyvazené a teda aj nevyhnutné na plnenie
jej uloh vyplyvajtcich z predmetov ¢innosti.

Podl'a § 13 ods. 1 pism. f) zdkona o ochrane osobnych tdajov - spracivanie osobnych udajov
je nevyhnutné na ucel opradvnenych zaujmov prevadzkovatela alebo tretej strany okrem
pripadov, ked’ nad tymito zdujmami prevazuju zaujmy alebo prava dotknutej osoby
vyZzadujuce si ochranu osobnych udajov.

Odtlacok peciatky Détum, meno a podpis Statutarneho organu prevadzkovatel’a



